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Oberndorf an der Melk, 22.07.2025

Schnupperticket der Marktgemeinde Oberndorf an der Melk
Gliltig fur neue Buchungen ab 01.01.2025, Anderungen vorbehalten!

Das Schnupperticket ,VOR KlimaTicket — MetropolRegion® gilt als Fahrkarte fur alle 6ffentliche
Verkehrsmitte! in Niederdsterreich, Wien und Burgenland und kann kostenlos am Gemeindeamt
ausgeborgt werden. Es gibt 2 Schnuppertickets, welche pro Person maximal 6 Mal pro Jahr, und
hoéchstens 2 Mal pro Monat ausgeliehen werden kénnen.

1. Geltungsbereiche

Das Klimaticket gilt als kostenloses Fahrticket fur alle 6ffentlichen Verkehrsmitteln (Bus, Zug,
U-Bahn und Straflenbahn inkl. Wien Kernzone*) in den Regionen Niederdsterreich, Wien und
Burgenland.

1.1. Mithahme von Kindern

Fahrgaste bis zum 6. Lebensjahr fahren im VOR kostenlos. Dartiber hinaus werden Kinder in
Wien bis zum Beginn der allgemeinen

Schulpflicht auf den Wiener Linien, den Wiener Lokalbahnen und auf VOR Regionalbuslinien
kostenlos beférdert.

Als Berechtigungsnachweis gilt ein Dokument, aus dem das Geburtsdatum des jeweiligen
Fahrgastes hervorgeht

und das der Person eindeutig zuordenbar ist.

1.2. Besonderheiten in der Kernzone Wien

a. Samstag-Kinder-Mitfahrbonus: Samstag ab 12 Uhr kénnen Sie mit Ihrer Jahreskarte
innerhalb Wiens
Ihre Kinder mitnehmen (gultig fir 2 Kinder bis 15 Jahre).

b. Gratis Hundemitnahme: In der Kernzone Wien sowie im restlichen gesamten
Geltungsbereich Inhrer Jahreskarte fahrt der Hund
mit lhnen gratis mit, wenn Sie eine VOR Jahreskarte besitzen.

c. Gratis Fahrradmitnahme: Jahreskartenbesitzer fur die Kernzone Wien kénnen in der
Wiener U-Bahn zu den festgelegten Zeiten und in den Zigen
der OBB mit Fahrradsymbol (REX, R, SB) innerhalb Wiens ein Fahrrad kostenlos
mitnehmen. '

d. Wiener NightLine inklusive - Mit Ihrer Jahreskarte stehen lhnen alle Wiener Nachtbus-
Linien sowie '
die 24 Stunden-U-Bahn am Wochenende ohne Aufpreis zur Verfugung.

*Wien Kernzone: Alle éffentlichen Verkehrsmittel in Wien, ausgenommen
Flughafenbus, Flixous, CAT, WESTbahn, RegioJet und touristische Verkehre

1.3. Westbahn
Das Ticket gilt auf der Strecke Amstetten — Wien bzw. Wien — Amstetten



1.4. Ausgenommen sind:

Touristische Angebote wie Waldviertelbahn, Wachaubahn, Schneebergbahn,
Schafbergbahn, etc.

. Ausleihungsbedingungen

Personen mit Hauptwohnsitz in Oberndorf an der Melk kdnnen sich das Klimaticket maximal 6
Mal pro Jahr und héchstens 2 Mal pro Monat kostenfrei ausborgen.

Das Ticket darf nur vom Entlehner/in selbst benutzt werden.

Eine Weitergabe an Firmen oder andere juristische Personen zur Verwendung als
,Mitarbeiterkarte" ist nicht erlaubt.

Reservierungsvorgang

Die Entlehnung ist von Montag bis Sonntag méglich. Das Schnupperticket kann im Internet
mittels Onlinereservierung unter www.schnupperticket.at oder im Burgerservicebiro der
Gemeinde (Tel. 07483/258) gebucht werden.

Die Onlinereservierung ist nur mit vorheriger Registrierung méglich und kann nur fiir sich selbst
getatigt werden. Die Mitreservierung fir einen Partner ist nicht méglich.

Ist das maximale Kontingent aufgebraucht, ist keine weitere Reservierung méglich.

Buchungen werden in der Reihenfolge des Einganges berticksichtigt. Es besteht kein
Rechtsanspruch. Eine Stornierung der Buchung ist bis zu 48 Std. im Online-Buchungssystem
einzutragen.

Die Abholung und Ruckgabe der Tickets erfolgt im Burgerservicebiro der Marktgemeinde
Oberndorf an der Melk zu folgenden Zeiten:
Montag bis Freitag von 7 bis 12 Uhr, zusétzlich Montag und Freitag von 13 bis 16 Uhr.

Sollte eine Abholung des Tickets wahrend der“(")ffnungszeiten nicht méglich sein, so ist von
den betroffenen Personen selbststandig eine Ubergabe zu organisieren. Der Letztbenutzer ist
dafur verantwortlich, dass das Ticket wieder zeitgerecht zuriickgebracht wird.

Eine Riickgabe des Tickets aulerhalb der Offnungszeiten ist ausschlieRlich mittels Einwurf in
den blauen Briefkasten beim Gemeindeeingang méglich. Grundsétzlich ist das Ticket immer
bis spatestens 7 Uhr morgens des folgenden Tages an das Gemeindeamt zu retournieren,
insofern dies gedffnet hat (Ausnahmen: z.B. Wochenenden und Feiertage, hier wird per oben
angefihrter ,Ubergabe“ weitergereicht). Die letzte erlaubte Riickgabe ist also persénlich am
nachsten Morgen, gleich nach Offnung des Gemeindeamtes.

Die Stornierung einer Buchung ist online bis am Tag vor dem gebuchten Termin méglich,
telefonisch oder personlich spatestens am letzten Tag vor dem gebuchten Termin, an dem das
Bilrgerservice der Marktgemeinde Oberndorf an der Melk gedffnet hat. Stornierungen am
gebuchten Termin sind nicht méglich.

. Was ist wenn?

Bei Verlust oder Nichtriickgabe des Tickets ist der Entlehnende fur den Ersatz des aktuellen
Wertes der Fahrkarte (Kosten Jahreskarte € 860,-) verantwortlich.

Bei verspateter Riickgabe, Nichtabholung, missbrauchlicher Verwendung, Weitergabe des
Tickets an Dritte oder sonstige Versttf3e gegen die Nutzungsbedingungen wird beim ersten
VerstoR eine Warnung ausgesprochen, beim zweiten Verstol3 wird die betroffene Person von
der Nutzung der Klimatickets in diesem Jahr ausgeschlossen.



Reserviert, aber keine Fahrkarte zum Abholen vorhanden:

Fur Entlehnende, denen aus diesem Grund kein Klimaticket zur Verfugung gestellt werden
kann, wird von der Gemeinde die Reservierung auf einen anderen verfugbaren Tag
eingetragen. Einen Kostenersatz fir eine Fahrkarte gibt es nicht.

Fur Reservierungen, welche online getatigt werden, ist der Entlehnende selbststéndig dazu
aufgefordert, sich das Ticket vom Vorbenutzer oder am Gemeindeamt zu organisieren. Dazu
sind die Kontaktdaten im Buchungssystem 1 Tag vor und nach der Reservierung ersichtlich.

5. Zusitzliche Informationen fiir die Nutzerinnen des Schnuppertickets

Genauere Informationen zum Offentlichen Verkehr in der Region sind unter www.vor.at zu
finden.

6. Datenschutz

Der/Die Entlehnende stimmt zu, dass seine/ihre personlichen Daten (Namen, Tel.Nr. und
Adresse) zum Zweck der einfachen Organisation der Ticketuibergabe zwischen aktuellen und
folgenden Nutzerlnnen weitergegeben werden bzw. online im Buchungssystem einsehbar sind.
Die Daten werden nur fur den reibungslosen Ablauf der Klimaticket-Ausleihe aufbewahrt
werden.

7. Allgemein

Bei der Entlehnung der Fahrkarte werden die Nutzungsbedingungen zur Kenntnis genommen
und verbindlich akzeptiert.

Fir etwaige Fragen betreffend VOR Klimaticket steht das Blrgerservicebiro der
Marktgemeinde Oberndorf an der Melk (Tel. 7483/258) gerne zur Verflgung.

Der Burgermeister

Walter Seiberl




